Liebe Kundinnen und Kunden,
sehr geehrte Damen und Herren,

wie Sie sicher bereits den Medien enthommen haben, steigt der Abgabe-Preis des
D-Ticket JugendBW ab dem 01.01.2025 um 9 € auf 39,42 € monatlich. Als
Verbund haben wir keinen Einfluss auf die Preisgestaltung — wir verweisen hierzu
auf die gemeinsame Presseerklarung des Verkehrsministeriums, des Landkreis-
und Stadtetags Baden-Wirttemberg, die Sie hier lesen konnen. Schiler*Innen, die
derzeit von der Bezahlung eines Eigenanteils befreit sind, bleiben dies weiterhin.

Wir werden ab Januar 2025 den nunmehr auf 39,42 € monatlich festgesetzten
Preis abbuchen. Sollten Sie hiermit nicht einverstanden sein und von einem
aul3erordentlichen Kundigungsrecht Gebrauch machen wollen, bitten wir Sie, uns
dies bis spéatestens Montag, den 16.12.2024 per Mail an schuelerabo@vqc-
online.de mitzuteilen. Wir beenden in diesem Fall das Abo zum Jahresende und
sperren das Ticket. Bitte beachten Sie, dass dieses dann ab 01.01.25 nicht mehr
gultig ist. Bitte vermeiden Sie einen Ruckruf der Lastschrift: dieser Vorgang ist mit
Gebluhren belastet, die wir Ihnen im Nachgang in Rechnung stellen mussen.

Wir denken, dass sich die elektronischen Tickets nunmehr gut eingespielt haben —
auch wenn wir alle nach wie vor taglich dazu lernen und daran arbeiten, die
Abwicklung im Hintergrund zu verbessern.

Wir danken Ihnen fir Ihre Geduld in der Einfihrungsphase und winschen Ihnen
eine schone Adventszeit.

Ihr VGC TEAM
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