Enztal-Gymnasium Bad Wildbad

Gymnasium mit naturwissenschaftlichem
und sprachlichem Profil

Vorgehen in Konfliktfdllen zwischen Eltern und Lehrkraften
Stufe 1: Die Eltern sprechen persénlich mit den Betroffenen.

Hier gilt — wie fir die folgenden Stufen:
e Schuldzuweisungen sind zu vermeiden
e Problemlésung und erziehungspartnerschaftliches Handeln stehen im Vordergrund
e Vereinbarungen sind anzustreben
e ein Zeitpunkt sollte festgelegt werden, wann noch einmal liber die Angelegenheit
gesprochen wird

Wenn dies nicht zum Erfolg flhrt:

Stufe 2: Eltern wenden sich an die gewahlten Elternvertreter. Die Elternvertreter suchen das
Gesprach mit der Lehrkraft.

Wenn dies nicht zum Erfolg fuhrt:

Stufe 3: Die Elternvertreter wenden sich an den Schulleiter. Der Schulleiter spricht zunachst mit der
Lehrkraft und entscheidet (iber weitere MaBnahmen, z. B. dariiber, ob es eventuell sinnvoll ist,
einen ,runden Tisch” einzuberufen. Die Elternvertreter informieren die Eltern tGber das Ergebnis des
Gesprachs.

Wenn dies nicht zum Erfolg fuhrt:
Stufe 4: Die Elternvertreter wenden sich an die/den Elternbeiratsvorsitzende(n) bzw. an ein Mitglied

des Vorstandsteams, welcher/s wiederum das Gesprach mit der Schulleitung sucht/suchen. Sie
informieren anschliefend die Elternvertreter liber das Ergebnis des Gesprachs.



